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Gdy piszemy: 

 Ty – mamy na myśli każdą osobę, która korzysta z oferty, 

 my – mamy na myśli „PKP Intercity” S.A, 

 strona internetowa – mamy na myśli www.intercity.pl 

http://www.intercity.pl/
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Uprawnieni 

1. Bilety mogą kupić podróżni indywidualni. 

Zakres oferty 

2. Bilety sprzedajemy na przejazdy: 

a) w komunikacji międzynarodowej, 

b) bezpośrednimi pociągami specjalnymi „Pociąg Kibica”, które będą kursowały 

w komunikacji Polska – Niemcy – Polska, po ogłoszeniu w rozkładzie jazdy, 

c) do stacji w miastach, w których Reprezentacja Polski w piłce nożnej mężczyzn 

rozgrywa danego dnia mecz w ramach Mistrzostw Europy w Piłce Nożnej, 

d) w klasie 2 wagonów z miejscami do siedzenia.  

3. Numery, relacje, terminy i godziny kursowania pociągów specjalnych „Pociąg Kibica” 

podajemy na stronie internetowej. 

4. Bilet uprawnia do przejazdu w dwie strony, w relacji, terminie, pociągu i w wagonie oraz 

na miejscu na nim wskazanych. 

5. Bilety możesz kupić w kilku miejscach: 

miejsce podstawa 

kasa biletowa1 

pociąg 

Szczegółowe warunki międzynarodowego przewozu na 

podstawie biletów niezawierających rezerwacji miejsca 

(SCIC-NRT) 

serwis e-IC 

aplikacja PKP Intercity 
Regulamin e-IC 

6. W serwisie e-IC bilet możesz kupić maksymalnie dla 3 osób, a w aplikacji PKP Intercity 

maksymalnie dla 5 osób. 

7. W trakcie kontroli biletów musisz okazać bilet. 

8. Do przejazdu w pociągach specjalnych „Pociąg Kibica” uprawnia tylko bilet wydany 

według oferty „Bilet Kibica”. 

9. W pociągach specjalnych „Pociąg Kibica” niedozwolony jest przewóz psów ani rowerów. 

                                                      

1 Lokalizację kas i zakres obsługi znajdziesz na stronie internetowej. 

https://www.intercity.pl/pl/site/dla-pasazera/kup-bilet/przepisy-i-taryfy/przepisy-miedzynarodowe/miedzynarodowe-szczegolne-warunki-przewozu-scic.html
https://www.intercity.pl/pl/site/dla-pasazera/kup-bilet/przepisy-i-taryfy/przepisy-miedzynarodowe/miedzynarodowe-szczegolne-warunki-przewozu-scic.html
https://www.intercity.pl/pl/site/dla-pasazera/kup-bilet/przepisy-i-taryfy/przepisy-miedzynarodowe/miedzynarodowe-szczegolne-warunki-przewozu-scic.html
https://www.intercity.pl/pl/site/dla-pasazera/kup-bilet/przepisy-i-taryfy/regulamin-internetowej-sprzedazy-biletow-w-systemie-e-ic/


strona 4 z 4 
 

Cena 

10. Cena biletu wynosi 54,90 EUR. 

11. Przy przeliczaniu cen na polskie złote stosujemy kurs euro, który obowiązuje w dniu 

zakupu. Kurs ten podajemy na stronie internetowej. 

12. Cena biletu jest zryczałtowana. Od tej ceny nie stosujemy ulg ani opustów, w tym zniżek 

dla dzieci. 

Zwrot biletu 

13. Aby zwrócić niewykorzystany bilet, musisz złożyć wniosek. Wniosek możesz złożyć: 

a) w formie pisemnej: 

 osobiście w dowolnej kasie biletowej, 

 przesyłką pocztową, 

b) za pośrednictwem formularza reklamacyjnego, który jest dostępny na stronie 

internetowej. 

14. Jeśli rozpoczął się termin ważności biletu, to do wniosku musisz dołączyć poświadczenie 

o jego niewykorzystaniu. Możesz je uzyskać w kasie biletowej.  

15. Pieniądze za niewykorzystany bilet zwrócimy po potrąceniu odstępnego w wysokości 

10%. 

16. Nie zwracamy pieniędzy za bilet wykorzystany w jedną stronę albo na części trasy. 

Postanowienia końcowe 

17. Sprzedaż biletów rozpocznie się po ogłoszeniu na stronie internetowej. 

18. W sprawach, o których nie piszemy w tym regulaminie, stosujemy przepisy określone 

w:  

a) Szczegółowych warunkach międzynarodowego przewozu na podstawie biletów  

niezawierających rezerwacji miejsca (SCIC-NRT), 

b) Regulaminie e-IC. 

19. Regulamin oferty oraz inne przepisy, które w nim wskazujemy, znajdziesz na stronie 

internetowej. 

https://www.intercity.pl/pl/site/dla-pasazera/kup-bilet/bilet/kursy-walut.html
https://www.intercity.pl/pl/site/dla-pasazera/kup-bilet/przepisy-i-taryfy/przepisy-miedzynarodowe/miedzynarodowe-szczegolne-warunki-przewozu-scic.html
https://www.intercity.pl/pl/site/dla-pasazera/kup-bilet/przepisy-i-taryfy/przepisy-miedzynarodowe/miedzynarodowe-szczegolne-warunki-przewozu-scic.html
https://www.intercity.pl/pl/site/dla-pasazera/kup-bilet/przepisy-i-taryfy/regulamin-internetowej-sprzedazy-biletow-w-systemie-e-ic/

