FILTIT PKP INTERCITY

Regulamin oferty Bilet Kibica

uprawnieni podrdézni indywidualni

komunikacja miedzynarodowa

pociagi specjalne ,,Pociag Kibica” w komunikacji Polska — Niemcy
— Polska

klasa 2

miejsca do siedzenia

Wazny od 17 maja 2024 roku



Spis tresci
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Gdy piszemy:
O e Ty —mamy na mysli kazdg osobe, ktdra korzysta z oferty,
l e  my-—mamy na mysli ,PKP Intercity” S.A,

° strona internetowa — mamy na mysli www.intercity.pl
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http://www.intercity.pl/

Uprawnieni

1. Bilety moga kupi¢ podrézni indywidualni.

Zakres oferty

2. Bilety sprzedajemy na przejazdy:
a) w komunikacji miedzynarodowe;j,
b) bezposrednimi pociggami specjalnymi ,Pocigg Kibica”, ktére beda kursowaty
w komunikacji Polska — Niemcy — Polska, po ogtoszeniu w rozkfadzie jazdy,
c) do stacji w miastach, w ktérych Reprezentacja Polski w pitce noznej mezczyzn
rozgrywa danego dnia mecz w ramach Mistrzostw Europy w Pitce Noznej,
d) w klasie 2 wagondéw z miejscami do siedzenia.
3.  Numery, relacje, terminy i godziny kursowania pociggdéw specjalnych ,,Pociag Kibica”
podajemy na stronie internetowe;.
4. Bilet uprawnia do przejazdu w dwie strony, w relacji, terminie, pociggu i w wagonie oraz
na miejscu na nim wskazanych.

5. Bilety mozesz kupi¢ w kilku miejscach:

miejsce podstawa

Szczegotowe warunki miedzynarodoweqo przewozu na

kasa biletowa'

] podstawie biletow niezawierajgcych rezerwacji miejsca
pociag

(SCIC-NRT)

serwis e-IC

o . Requlamin e-IC
aplikacja PKP Intercity

6. W serwisie e-IC bilet mozesz kupi¢ maksymalnie dla 3 oséb, a w aplikacji PKP Intercity
maksymalnie dla 5 osdb.

7. W trakcie kontroli biletéw musisz okazac bilet.

8. Do przejazdu w pociggach specjalnych , Pocigg Kibica” uprawnia tylko bilet wydany
wedtug oferty ,Bilet Kibica”.

9. W pociagach specjalnych ,,Pocigg Kibica” niedozwolony jest przewdz pséw ani rowerdw.

! Lokalizacje kas i zakres obstugi znajdziesz na stronie internetowej.

strona3z4


https://www.intercity.pl/pl/site/dla-pasazera/kup-bilet/przepisy-i-taryfy/przepisy-miedzynarodowe/miedzynarodowe-szczegolne-warunki-przewozu-scic.html
https://www.intercity.pl/pl/site/dla-pasazera/kup-bilet/przepisy-i-taryfy/przepisy-miedzynarodowe/miedzynarodowe-szczegolne-warunki-przewozu-scic.html
https://www.intercity.pl/pl/site/dla-pasazera/kup-bilet/przepisy-i-taryfy/przepisy-miedzynarodowe/miedzynarodowe-szczegolne-warunki-przewozu-scic.html
https://www.intercity.pl/pl/site/dla-pasazera/kup-bilet/przepisy-i-taryfy/regulamin-internetowej-sprzedazy-biletow-w-systemie-e-ic/

Cena

10.
11.

12.

Cena biletu wynosi 54,90 EUR.

Przy przeliczaniu cen na polskie ztote stosujemy kurs euro, ktéry obowigzuje w dniu
zakupu. Kurs ten podajemy na stronie internetowe;.

Cena biletu jest zryczattowana. Od tej ceny nie stosujemy ulg ani opustéw, w tym znizek

dla dzieci.

Zwrot biletu

13.

14.

15.

16.

Aby zwrdcié niewykorzystany bilet, musisz ztozy¢ wniosek. Wniosek mozesz ztozy¢:
a) w formie pisemnej:
e osobiscie w dowolnej kasie biletowej,
e przesytkg pocztowy,
b) za posrednictwem formularza reklamacyjnego, ktéry jest dostepny na stronie
internetowe;j.
Jesli rozpoczat sie termin waznosci biletu, to do wniosku musisz dotgczy¢ poswiadczenie
o jego niewykorzystaniu. Mozesz je uzyskaé w kasie biletowe;.
Pienigdze za niewykorzystany bilet zwrécimy po potraceniu odstepnego w wysokosci
10%.

Nie zwracamy pieniedzy za bilet wykorzystany w jedng strone albo na czesci trasy.

Postanowienia koncowe

17.
18.

19.

Sprzedaz biletdw rozpocznie sie po ogtoszeniu na stronie internetowe;.
W sprawach, o ktdrych nie piszemy w tym regulaminie, stosujemy przepisy okreslone
w:

a) Szczegdtowych warunkach miedzynarodowego przewozu na podstawie biletow

niezawierajacych rezerwacji miejsca (SCIC-NRT),

b) Regulaminie e-IC.

Regulamin oferty oraz inne przepisy, ktére w nim wskazujemy, znajdziesz na stronie

internetowej.
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https://www.intercity.pl/pl/site/dla-pasazera/kup-bilet/bilet/kursy-walut.html
https://www.intercity.pl/pl/site/dla-pasazera/kup-bilet/przepisy-i-taryfy/przepisy-miedzynarodowe/miedzynarodowe-szczegolne-warunki-przewozu-scic.html
https://www.intercity.pl/pl/site/dla-pasazera/kup-bilet/przepisy-i-taryfy/przepisy-miedzynarodowe/miedzynarodowe-szczegolne-warunki-przewozu-scic.html
https://www.intercity.pl/pl/site/dla-pasazera/kup-bilet/przepisy-i-taryfy/regulamin-internetowej-sprzedazy-biletow-w-systemie-e-ic/

